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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA – ELUX 

1. Oggetto e Perfezionamento del Contratto:
Tutte le forniture di Elux sono disciplinate esclusivamente dalle presenti condizioni. Eventuali accordi verbali o condizioni aggiuntive saranno validi solo se confermati per
iscritto da Elux. L’offerta ha validità di 10 giorni lavorativi, salvo diversa indicazione; decorso tale termine, Elux si riserva esclusivamente il diritto di variare le tempistiche
di consegna.

Il contratto si intende perfezionato con la ricezione da parte di Elux:
• Dell’ordine del Committente, che deve obbligatoriamente citare il numero di preventivo di riferimento;
• Oppure del preventivo Elux timbrato e firmato dal Committente per accettazione.

In ogni caso, resta l'obbligo tassativo per il Committente di inviare le presenti Condizioni Generali di Vendita regolarmente sottoscritte per approvazione. L'inizio 
dell'esecuzione della commessa è subordinato alla ricezione di tutta la documentazione sopra indicata.

2. Proprietà Intellettuale e Supporto alla Progettazione:
Elux rivendica la proprietà intellettuale e il diritto d’autore su ogni documento tecnico, disegno, render o preventivo fornito. Tali materiali non possono essere divulgati a 
terzi senza approvazione scritta. Per quanto concerne l'attività di consulenza tecnica e supporto ai progettisti, Elux declina ogni responsabilità per danni indiretti o inidoneità 
dei progetti originali forniti dal Committente. Il corrispettivo contrattuale è già parametrato su tale limitazione di responsabilità.

3. Tecniche e Personalizzazioni (Fuori Serie):
Dimensioni e dati tecnici nelle schede prodotto sono indicative. Elux si riserva il diritto di apportare modifiche tecniche in qualsiasi momento per il 
miglioramento qualitativo e funzionale dei manufatti, garantendo l'estetica e l'identità urbana del progetto. Le certificazioni devono essere richieste obbligatoriamente in 
fase di offerta; Elux non produrrà alcuna documentazione certificativa non concordata dopo la consegna.

4.  Termini di Produzione e Consegna (Clausola di Flessibilità):
I tempi di consegna indicati in offerta (standard di riferimento: 45 giorni lavorativi) sono parametrati sulla pianificazione dei processi industriali di precisione e non 
rivestono carattere di termine essenziale o tassativo.
Eventuali necessità di consegna urgenti dovranno essere tassativamente concordate e approvate per iscritto da Elux in fase di preventivazione, antecedentemente all’invio 
dell’ordine.
Elux si riserva il diritto di prorogare i termini di consegna per cause di forza maggiore o eventi non controllabili legati alla catena di approvvigionamento industriale, quali: 
ritardi nelle materie prime, saturazione dei cicli tecnici di verniciatura o interruzioni logistiche globali. In tali casi, il ritardo non darà diritto al Committente di risolvere il 
contratto né di pretendere risarcimenti o penali.

5. Pagamenti e Risoluzione:
I pagamenti devono avvenire sui conti correnti indicati in fattura. In caso di ritardo, si applicheranno gli interessi di mora ex D.lgs. 231/2002 (tasso BCE + 8 punti).
• Decadenza del termine: Il mancato pagamento anche di una sola rata o ricevuta bancaria comporta la decadenza del beneficio del termine e l’esigibilità immediata

dell'intero debito.
• Clausola risolutiva: Se il ritardo supera i 15 giorni, Elux potrà risolvere il contratto ai sensi dell’art. 1455 c.c. con semplice comunicazione.
• Riserva di proprietà: La merce resta di proprietà esclusiva di Elux fino al saldo integrale di ogni obbligazione.

6. Trasporto, Imballi e Gestione Ricevimento Merci:
Il trasporto è gestito esclusivamente da Elux ed è da intendersi compreso nel prezzo di vendita indicato in offerta, salvo diverse specifiche pattuizioni o per consegne in
zone disagiate o con necessità di mezzi speciali.
• Obblighi del Committente al Ricevimento: Al momento della consegna e prima dello scarico, il Committente (o un suo delegato) ha l'obbligo di verificare l'integrità

degli imballi e dei bancali.
• Riserva di Controllo: Qualora gli imballi presentino segni di danneggiamento, urti o manomissioni, il Committente deve tassativamente apporre sul Documento di

Trasporto (DDT) la dicitura: "Si accetta con riserva di controllo per imballo danneggiato", specificando il tipo di danno riscontrato.
• Gestione Non Conformità e Resi: Qualora un prodotto risulti da sostituire, riparare o venga contestato come non conforme, sarà cura e onere del Committente

provvedere all’invio di tale materiale presso la sede operativa di Elux (Aprilia - LT) per le verifiche tecniche.
• Intervento Tecnico in Loco: In alternativa al reso, il Committente può richiedere l’intervento di un tecnico Elux presso il luogo di deposito del materiale. Tale intervento

è subordinato all'accettazione di un preventivo per i costi di uscita; tali costi verranno addebitati al Committente solo qualora, a seguito dell'ispezione, la merce non
risultasse effettivamente difettosa o il vizio fosse imputabile a cause esterne (es. errata movimentazione o montaggio). In caso di difetto di conformità accertato,
l'intervento sarà a carico di Elux.

• Assicurazione: La mancata apposizione della riserva specifica sul DDT preclude l'attivazione delle coperture assicurative. Elux non risponderà di danni occulti
riscontrati successivamente e non sarà tenuta alla riparazione gratuita se non è stata seguita la procedura di riserva.

• Giacenze: Trascorsi 5 giorni lavorativi dalla comunicazione di "merce pronta", Elux declina ogni responsabilità per furti o danni e si riserva di addebitare i costi di
stoccaggio della merce giacente.

7. Collaudo e Contestazioni:
Se il collaudo è affidato a Elux, il Committente deve richiedere l'intervento con 4 settimane di anticipo, garantendo l'accesso e le condizioni idonee in cantiere. Eventuali
vizi o difformità devono essere contestati per iscritto entro 8 giorni dalla consegna. In mancanza di collaudo entro 30 giorni dalla consegna per causa non imputabile a Elux,
lo stesso si intenderà accettato senza riserve.

8. Foro Competente:
Per ogni controversia derivante dall'interpretazione o esecuzione del presente contratto, è competente in via esclusiva il Foro di Latina.

originaliforniti 

Luogo e data

______________________ 

Timbro e firma

______________________ 


